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当社販売商品において発生した事故に関するお知らせ 

 

 当社が販売いたしました「ネオ・ユニバーサル電動ベッド（商品名）」に関連して、4歳のお子様の死

亡事故が1件発生した旨、国民生活センターより連絡を受けている件で、下記の通りご報告いたします。 

 

記 

 

１． 対象商品および台数 

(１) 商品名   電動式ベッド「ネオ・ユニバーサル」（ダブル） 

(２) 販売台数（販売開始時期） 同型ベッド：736 台（2005 年 4 月） 

   ※参考 ・ネオ・ユニバーサルシリーズ：9,027 台（2005 年 4 月） 

    ・同型リモコン使用シリーズ ：116,092 台（2002 年 10 月） 

 

２． 事故までの状況 

(１) 事故発生までの経緯 

 2005 年 12 月 7 日  お客様が商品を購入された 

 2007 年 12 月 9 日  事故発生 

    （ベッドのマットとヘッドガードの間に挟まれてお子様が死亡） 

 2007 年 12 月 14 日  お客様から国民生活センターに同事故の届出があり、 

    同センターより当社に連絡があったもの 

 2007 年 12 月 25 日から 国民生活センターが商品テストを行っており、 

    取り急ぎ事故概要を公表されたもの 

 

(２) 事故の原因 

事故原因等の詳細は、現在国民生活センターにて調査中ですが、お子様がご両親不在時に背もたれ

が上昇した状態のもとで、背もたれと下部フレームの間に入った折、背もたれが下降して挟まれた

模様であります。 

 

 



 
 

(３) 当社の対応 

本商品に関しては約 2年半前から 736 台販売されているものでありますが、現在までにこのような

事故の報告は 1件もございません。 

当社は事故の遺族に対しては深い哀悼の意を表するものであります。本件事故が当該商品の欠陥に

因るものかについては、国民生活センター等のご調査結果を待って対応いたす考えであります。 

ただ、同種商品をご購入した他のお客様に対しては、くれぐれも商品取扱説明書に記載されている

禁止・警告表示に従ってご利用をお願いするよう、お知らせの書面を発送いたしました。 

 

以  上 

この件に関するお問い合わせは、下記までお願い致します。 

株式会社ベルーナ 経営企画室 （ＴＥＬ 048-771-7753） 


